POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU WWW INSTYTUTIMAGE.PL n :)’e'

1. Informacje o Administratorze
Administratorem danych osobowych jest:

CENTRUM DYSTRYBUCII IMAGE
Artur Mazurek

Aleje 1 Maja 5

62-510 Konin

NIP: 6651823177

REGON: 311511783

E-mail: konin@instytutimage.pl

Administrator przetwarza dane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 (,,RODO”) oraz obowigzujgcymi przepisami prawa polskiego.

Korzystanie z Serwisu oznacza akceptacje niniejszej Polityki Prywatnosci.
2. Zakres i cele przetwarzania danych

Administrator przetwarza dane wytgcznie w zakresie niezbednym do prawidtowego dziatania
catej strony internetowej oraz sklepu z voucherami/e-voucherami.

2.1. Zakup bonéw podarunkowych i e-voucheréw

Dane: imie, nazwisko, adres e-mail, telefon, dane zamdwienia, adres IP, dane transakcyjne.
Cel: realizacja zamowienia, ptatnos¢, wysytka e-vouchera, obstuga klienta.
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy).

2.2. Obstuga ptatnosci (eService)

Dane: dane transakcyjne — Administrator NIE przetwarza numerdw kart.

Cel: realizacja ptatnosci online.

Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO.

2.3. Formularz kontaktowy / kontakt mailowy / kontakt telefoniczny
Dane: imie, nazwisko, e-mail, telefon, tres¢ wiadomosci.

Cel: udzielenie odpowiedzi, obstuga zgtoszen.

Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

2.4. Rezerwacja wizyt (Booksy lub inny system)

Dane przekazywane sg do zewnetrznego systemu rezerwacyjnego.
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b RODO.



2.5. Reklamacje i zwroty

Dane: dane identyfikacyjne, dane zakupu.
Cel: realizacja obowigzkéw prawnych.
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

2.6. Dane techniczne i logi serwera

Serwer automatycznie gromadzi:
e adres IP uzytkownika,
e date i czas potaczenia,
e informacje o przegladarce i systemie,
e adres odwiedzonej podstrony,
e informacje o btedach.

Cel: zapewnienie bezpieczenstwa i prawidtowego dziatania Serwisu.
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

3. Hosting, bezpieczenstwo i SSL

1. Serwis jest hostowany na serwerach home.pl S.A.

2. Pofaczenie z Serwisem jest zabezpieczone certyfikatem SSL, ktéry szyfruje przesytanie
danych.

3. Administrator stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce bezpieczenstwo
danych osobowych.

4. Pliki cookies

Serwis korzysta wytgcznie z: Cookies niezbednych

e umozliwiajacych prawidtowe dziatanie strony
e obstuge zakupow
e utrzymanie sesji uzytkownika

Serwis NIE korzysta z:

e Google Analytics

Meta Pixel

Google Ads

zadnych cookies marketingowych
zadnych cookies statystycznych

Uzytkownik moze usunac lub zablokowa¢ pliki cookies w ustawieniach przegladarki.



5. Komu udostepniane s3 dane

Administrator moze przekazywac dane wytgcznie podmiotom niezbednym do
funkcjonowania Serwisu:

e home.pl S.A. — hosting,

e eService Sp. z 0.0. — obstuga pfatnosci,

o firma ksiegowa,

o firmy IT realizujgce obstuge techniczng,

e system rezerwacji wizyt (Booksy),

e organy panstwowe — wytgcznie na podstawie przepiséw prawa.

Dane nie sg sprzedawane i nie sg przekazywane podmiotom nieuprawnionym.

6. Okres przechowywania danych

e dane zakupowe — 5 lat (przepisy rachunkowe),

e dane kontaktowe — do zakonczenia korespondencji,
o logi serwera —do 12 miesiecy,

e dane rezerwacyjne — zgodnie z politykg Booksy,

o dane transakcyjne — zgodnie z wymogami eService.

7. Prawa uzytkownika

Uzytkownik ma prawo do:
e dostepu do swoich danych,
e sprostowania danych,
e usuniecia danych,
e oOgraniczenia przetwarzania,
e przenoszenia danych,
e sprzeciwu wobec przetwarzania,
e wycofania zgody,
o ztozenia skargi do Prezesa UODO.

8. Przekazywanie danych poza UE

Serwis NIE przekazuje danych poza Europejski Obszar Gospodarczy.
(Nie korzysta z narzedzi, ktére wysytajg dane do USA.)

9. Aktualizacja Polityki Prywatnosci

Administrator moze dokona¢ zmian w Polityce w przypadku:
e zmian w prawie,
e zmian funkcjonalnych strony,
e dodania nowych ustug.

Aktualna wersja jest zawsze dostepna w Serwisie.
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